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O Governo Civil € um organismo publico tutelado pelo Ministério da
Administracdo Interna, dotado de autonomia administrativa e financeira, ao qual
cabe, primordialmente, a representacdo do Governo no Distrito, a par da
execucao das atribuicbes e competéncias lhe estdo legalmente conferidas.

O Governador Civil assume a autoridade politica distrital nas designadas areas
de competéncia propria, como é o caso da representacdo do Governo, a
aproximacdo entre o cidaddao e a administragdo, a seguranca publica, a
proteccéo civil, a articulagéo dos servicos da Administragcao Central, bem como
nas areas que Ihe forem delegadas pelo Ministro da tutela.

Em termos organizacionais, o Governo Civil tem duas estruturas que
contribuem para alcancar a sua missao e, assim, dar resposta as atribuicdes e
competéncias do Governador Civil — o Gabinete de apoio ao Governador,
constituido por um Chefe de Gabinete, dois Adjuntos (a nomeacdo de um
aguarda autorizacdo de Sua Ex.2 o Ministro da Administracdo Interna) e um
Secretério, e 0s Servicos Administrativos, dirigidos pela Secretéaria do Governo
Civil.

No que respeita a area geografica, o Distrito de Viseu é composto por 372
freguesias e 24 Concelhos abrangendo, de acordo com a Nomenclatura de
Unidades Territoriais, trés Sub-Regides: Dao-Lafbes, Douro e Tamega, com
realidades administrativas, sociais, econdmicas e culturais distintas.

Ao longo dos ultimos anos, o Governo Civil do Distrito de Viseu tem-se
esforcado por criar e manter uma macroestrutura de coeréncia entre 0s
sucessivos Planos Anuais de Actividades, no pressuposto de que sé assim é
possivel imprimir uma légica correcta de funcionamento a longo prazo.

As actividades que dardo forma ao exercicio de 2010 terdo igual
engquadramento, na medida em que responderdo, de uma forma sequencial, ao
ideério estabelecido em planificagcdes anteriores.

O documento que agora se apresenta configura, por conseguinte, um conjunto
de orientacdes e principios de sustentacdo a tomada de decisdes em funcéo
daquilo que séo as prioridades para o ano de 2010.
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A metodologia seguida para a elaboracdo do presente Plano tem como suporte
a “gestéao por objectivos”, numa perspectiva de organizacao.

A Gestéo por objectivos requer, sobretudo da parte dos servigos e respectivas
seccoes, a ligacdo ao SIADAP, nas vertentes individual e da instituicao.

O Plano foi elaborado pelo Gabinete e Servicos, apos terem sido definidos pelo
Governador Civil os objectivos estratégicos e especificos, tendo em conta a
legislacdo enquadradora.

O desdobramento dos objectivos especificos em actividades coube a cada um
dos responsaveis das respectivas areas, conforme a distribuicdo de funcdes,
no Gabinete e as atribui¢cdes das diversas areas, nos Servicos.

A coordenagdo e monitorizagdo do cumprimento do Plano de Actividades
compete ao Chefe de Gabinete, em articulacdo com a Secretaria do Governo
Civil.

O Plano, no seu todo, resulta de um trabalho conjunto de reflexdo e discusséo
participada, no cumprimento daquelas que s&o a vocagao e competéncias da
organizacao, em articulacdo com as orientacées do MAI e do Governador Civil.

O presente Plano de Actividades foi elaborado pelo Gabinete e Secretaria do
Governo Civil, em conformidade com orientacdes expressas pelo Governador
Civil, ouvidos os trabalhadores.

Governo Civil do Distrito de Viseu 4
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2.1 - Organograma

Govemnador Civil
Miguel Ginestal

Gabinete de Apoio Pessoal

Chefe de Gabinete
IMénica Patricia Pinto da Costa Secretario do Governo Civil

____________ .
IMaria Fernanda P. C. S. Sobral Amaral |
Adjuntos |
LeanelJosé Antunes Gouveia I
|
Secretario: e S —
Marco Alexandre Ferreira Rodrigues

das Actividades Culturais

|

Secretaria : Delegado da Inspecgéo
|
|

\l_ _Maria Fernands P. C. . Sobral Amaral _

| gy |

Técnica Superior
{com funcdes de coordenacio)
IMaria José Gomes L. L. Pinto
Area de Area de Expediente, Recepgao, : . Area de C::mra- Area de .
i . Area de Informatica Ordenagoes e Passaportes  Loja
Contabilidade Telefone e Assuntos Diversos . P
Tesouraria do cidadao
José Baptista a) Adelina Duarte Antdnio Correia Fernanda Aves a) Carlos Abrantes
Fernanda Lameira a) Carlos Abrantes  a) Isabel Neves a) Carlos Ferreira
Fernanda Simges a) Isabel Santos a) Carlos Ferreira  a) Carlos Peixoto
Carlos Peixoto  a) Fernanda Alves

Gracinda Peixoto

MNota: a) prestam servico nestas areas quando ndo se encontram em exercicio de funcdes no Posto de Atendimento da Loja do Cidadédo

12 de Dezembro de 2009, (Resolugio do Conselho de Ministros n®37/2002 de 18 de Maio)

2.2 - Mapa de Pessoal®

2.4- Parceiros

De acordo com a competéncia do Governador Civil de coordenacdo e
articulacdo dos servicos desconcentrados, e tendo como pressuposto o
PRACE, ha um conjunto de organismos/ entidades que se constituem como
parceiros do Governo Civil.

L\er Anexo |
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No ambito da Proteccao Civil, sdo parceiros:

v Guarda Nacional Republicana — GNR;

v' Policia de Seguranca Publica — PSP;

v' Comando Distrital de Operac6es de Socorro — CDOS;
v Associacdes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios;
v' Autoridade Nacional Seguranca Rodoviaria;

v" Autoridade Nacional Protec¢éo Civil;

v’ Liga dos Bombeiros;

v Associacao Nacional de Bombeiros Profissionais;

v Operscut;

v Aenor;

v’ Estradas de Portugal;

v Federacdo de Bombeiros do Distrito de Viseu;

v INEM,;

v Autoridade Maritima;

v Exército.

Pela vocacdo e competéncias do Governo Civil, sdo também parceiros:

v' Assembleias Municipais;

v/ Camaras Municipais;

v Juntas de Freguesia;

v' Associacgdes de Municipios.

Sao ainda parceiros, pelo seu ambito territorial:

v Universidades e Politécnicos do Distrito de Viseu;

v' Centros Hospitalares;

v Organismos dos varios Ministérios;

v Associacoes Industriais, Empresariais, Comerciais e Agricolas;
v IPSS;

v’ Associacoes diversas;

v' Orgéos de Comunicacgéo Social.

Governo Civil do Distrito de Viseu
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3.1. Visao, Missao e Valores
VISAO

O Governo Civil, enquanto representante do Governo no Distrito, afirma-se
como o promotor da adequabilidade das politicas do Governo no territério,
sendo agente mediador entre o cidaddo, as entidades/instituicbes e o poder
local.

MISSAO

Assegurar a representacdo do Governo, a articulacdo das Forcas de
Seguranca e de Proteccao Civil e dos Servicos da Administracdo central de
ambito distrital e a aproximacgao ao Cidadao.

Missdo do Gabinete

Assegurar a representacdo do Governo, junto das instituicdes, entidades e
cidaddos e apoiar o Governador Civil no desempenho das competéncias
proprias e delegadas pelo Ministro da Administragéo Interna.

Missao dos Servicos

Assegurar a interface com o cidadao, tendo como pressuposto a proximidade e
a simplificagdo, bem como o apoio na realizagdo da missao do Governo Civil
através da elaboracdo dos pareceres juridicos e procedimentos administrativos
necessarios.

VALORES

A proximidade, a simplificacdo e a mediacdo sdo os valores que norteiam a
accao deste organismo publico na concretizagcdo da visdo e missao, na
interface com o cidaddo e todos os agentes da administracdo local e
desconcentrada.

Governo Civil do Distrito de Viseu 7
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3.2 - Competéncias e Funcgdes

O decreto-lei n.° 252/92, de 19 Novembro, alterado pelo decreto-lei n.°
213/2001 de 2 de Agosto, define as competéncias dos Governadores Civis, nos
seguintes dominios:

A) 1 - Compete ao governador civil, na area do distrito e enquanto
representante do Governo:

v’ Exercer as funcdes de representacao do Governo;

v/ Colaborar na divulgacdo das politicas sectoriais do Governo,
designadamente através de accbes de informacdo e formacéo,
diligenciando a sua melhor implementacéo;

v/ Prestar ao membro do Governo competente em razdo da matéria
informacdo periddica e sistematizada por areas sobre assuntos de
interesse para o distrito;

v Preparar informacdo relativamente aos requerimentos, exposicdes e
peticdes que lhe sejam entregues para envio aos membros do Governo
ou a outros 6érgéos de deciséao;

v' Atribuir financiamentos a associacdes no ambito do distrito.

2 - Sao areas estratégicas de prestacao de informacao, na area do distrito,
todas as referentes a proteccao civil, seguranca interna e, em particular, o
policiamento de proximidade, questdes econdmico-sociais, investimentos a
realizar no distrito, bem como outras acc¢des de interesse para o distrito.

3 - Compete ainda ao governador civil desenvolver todas as diligéncias
necessérias e convenientes a uma adequada cooperagdo na articulagcao entre
0S servicos publicos desconcentrados de ambito distrital e entre aqueles e
outros orgaos administrativos localizados na circunscricédo distrital, de acordo
com as orientacdes dos respectivos membros do Governo.

B) Compete ao governador civil na sua funcdo de personalizacdo da relacao
entre o cidaddo e a Administracédo, na area do distrito:

v' Promover, através da organizacdo de balcdes de atendimento proprios, a
prestacédo de informacdo ao cidadado, bem como o encaminhamento para
0S servigos competentes;

v  Centralizar o acompanhamento da sequéncia das questdes ou
procedimentos  multissectoriais, fomentando e assegurando a

Governo Civil do Distrito de Viseu 8
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oportunidade da intervencéo de cada servi¢co ou entidade desconcentrada
de ambito distrital interveniente nos mesmos, para potenciar a emissao de
decisdes globais, céleres e oportunas.

C) Compete ao governador civil, no distrito e no exercicio de poderes de tutela
do Governo:

v Dar conhecimento as instancias competentes das situacdes de
incumprimento da lei, dos regulamentos e dos actos administrativos por
parte dos 6rgaos autarquicos;

v' Acompanhar junto dos servicos desconcentrados de ambito distrital o
andamento de processos ou o tratamento de questfes suscitadas no
distrito ou com interesse para o0 mesmo, devendo dar conhecimento ao
Governo.

D) Compete ao governador civil, no distrito e no exercicio de funcdes de
seguranca e de policia:

v Conceder, nos termos da lei, licencas ou autorizacdes para o exercicio de
actividades, tendo sempre em conta a seguranca dos cidaddos e a
prevencao de riscos ou de perigos varios que aqueles sejam inerentes;

v' Promover, ap0s parecer do conselho coordenador e com fundamento em
politica definida pelo Ministro da Administracéo Interna, a articulacao das
seguintes actividades em matéria de seguranca interna:

= Das forgas de seguranca quanto ao policiamento de proximidade, ouvido
0 respectivo responsavel maximo no distrito;

»Das forcas de seguranca com as policias municipais, ouvido o
respectivo responsavel maximo no distrito;

= Das acg¢Oes de fiscalizacdo que se inserem no dmbito do Ministério da
Administracdo Interna.

v 3. Providenciar pela manutencéo ou reposicao da ordem, da seguranca e
tranquilidades publicas, podendo, para o efeito:

» Requisitar, quando necesséria, a intervencao das forcas de seguranca,
aos comandos da PSP e da GNR, instaladas no distrito;

Governo Civil do Distrito de Viseu 9
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» Propor ao Ministro da Administracdo Interna para aprovacdo 0S
regulamentos necessarios a execucado das leis que estabelecem o modo
de exercicio das suas competéncias;

» Aplicar as medidas de policia e as sancfes contra - ordenacionais
previstas na lei.

E) Compete ao governador civil, no exercicio de funcdes de proteccdo e
socorro, desencadear e coordenar, na iminéncia ou ocorréncia de acidente
grave, catastrofe ou calamidade, as acc¢des de proteccao civil de prevencéo,
socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas em cada caso, com a
coadjuvacao do director do centro coordenador de socorro distrital e do chefe
da delegacdo distrital de proteccdo civil e a colaboracdo dos agentes de
proteccao civil competentes, nos termos legais.

F) Compete, ainda, ao governador civil:

v Presidir ao conselho coordenador da administracdo central de ambito
distrital,

v Exercer as funcles legalmente estabelecidas no ambito dos processos
eleitorais;

v' Dirigir e coordenar os servigos do governo civil;
v’ Superintender na gestao e direccao do pessoal do governo civil;

v" Aplicar aos funcionarios e agentes que prestem servico no governo civil
penas disciplinares, nos termos do Estatuto dos Funcionarios da
Administracdo Central, Regional e Local,

v' Emitir, quando lhe for solicitado, parecer em sede de investimentos ao
nivel do distrito;

v' Conceder passaportes;

v' Emitir parecer vinculativo para licenciamento de estabelecimento de
bebidas e restauracdo que disponham de salas ou espacos destinados a
danca;

v’ Autorizar modalidades afins de jogo de fortuna e azar;

v Presidir as Juntas Médicas (confirmacédo de doencas de funcionarios e
pensdes de preco de sangue);

Governo Civil do Distrito de Viseu 10
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3.3 - Objectivos Estratégicos plurianuais - MAI

v' Contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de cidadania, em
especial, a rodoviéaria focalizada na diminui¢éo da sinistralidade.

v/ Assegurar a manutencdo ou reposicdo da ordem, da seguranca e da
tranquilidade publicas, através do recurso as entidades competentes.

v Prevenir a ocorréncia de fogos florestais.

v Coordenar e articular a accdo dos servicos publicos desconcentrados de
ambito regional e distrital.

v/ Contribuir para o reforco da aproximagdo entre o cidaddo e a
Administragédo, racionalizando os meios disponiveis.

3.4 - Vectores Estratégicos do Governo Civil
v' Coordenar a execuc¢dao das politicas governamentais na area do Distrito;
v" Contribuir para o0 aumento da Seguranca do Cidadao;

v Melhorar a satisfacéo do Cidadao

3.5 - Indicadores de Desempenho do Servico
v" Accdes realizadas;
v Niveis de satisfacdo de utentes;
v Indice de qualidade;
v' Tempos de espera;
v' Prazos de pagamentos;

v" Volume de processos geridos electronicamente.

3.6 - Areas de Actuacio Estratégica
| — Representacdo do Governo

Assegurar a representacdo do Governo junto dos cidad&os, organizagdes e
instituicdes, divulgando as politicas globais e sectoriais.

Representar os interesses do Distrito junto do Governo, prestando informacao
as tutelas e acompanhando a realidade local e distrital.

Governo Civil do Distrito de Viseu 11
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Coordenar e articular a accdo dos servicos publicos desconcentrados de
ambito regional e distrital, de forma a contribuir para um conhecimento
privilegiado e uma intervengéo concertada e adequada.

Il - Reforco da aproximacao entre o Cidaddo e a Administracdo Publica

Afirmar a inovagao e a qualidade, implementando e acompanhando modelos
de gestdo e organizagdo que visem a simplificacdo e a proximidade na relagcéo
entre o cidadao e a administracao.

Promover e dinamizar uma cultura de informacdo orientada e dirigida as
necessidades do cidadao.

Incentivar e promover o uso de novas tecnologias com vista a
desmaterializacdo dos processos para a melhoria da interaccdo com o cidadéo
e suas organizagoes.

Garantir uma gestao eficaz e racionalizada, optimizando meios e recursos, e
reduzindo custos de funcionamento.

lIl - Assegurar a manutencao da seguranca publica

Contribuir para a reducao da criminalidade, reforcando as acc¢fes de prevencéo
e promovendo uma eficaz articulagao entre as forgas de seguranga.

Promover a articulacao das forcas de seguranca com vista ao policiamento de
proximidade, junto dos publicos-alvo com maior grau de vulnerabilidade, a
partir de indicadores tipo das realidades infra-distritais.

Identificar os principais problemas que se colocam no Distrito relativamente a
seguranca, numa abordagem integrada.

IV - Prevenir riscos e minimizar consequéncias

Contribuir para um conhecimento profundo dos factores de risco inerentes ao
territorio e contribuir para a disseminacdo e divulgacdo de mensagens
preventivas e pedagogicas junto dos agentes de proteccéao civil e cidadaos.

Contribuir para o cumprimento adequado da legislacdo em vigor, visando a
minimizacdo das consequéncias das ocorréncias, reforgcando a intervencao da
Comisséao Distrital de Proteccao Civil.

Governo Civil do Distrito de Viseu 12
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Garantir a eficacia da intervencdo da Comisséo Distrital de Proteccado Civil no
ambito da sua accéao junto dos agentes de protecc¢éao civil e dos cidadaos.

V- Induzir a cidadania rodoviéria

Contribuir para a promoc¢éao de novos comportamentos adequados aos valores
da cidadania.

Implementar uma estrutura de acompanhamento e monitorizacdo dos
fendmenos rodoviarios distritais, que vise a obtencdo de conclusdes
conducentes a optimizacao de estratégias de intervencao.

Contribuir para a implementacao das medidas previstas na Carta Europeia de
Seguranca Rodoviaria, através de projectos e ac¢Bes consensualizados no
processo de adesao.

VI - Cooperar na projeccao da imagem do Distrito

Contribuir para a consolidagao de uma imagem positiva do Distrito, valorizando
as suas especificidades e potencialidades.

Reforcar a colaboracdo na divulgacdo de boas praticas, estabelecendo
parcerias privilegiadas e contribuindo activamente no debate e reflexdo sobre
temas-chave da regiéo.

Assegurar uma eficaz e visivel divulgacdo dos investimentos e projectos
realizados e a realizar no Distrito, de forma a alimentar a auto-estima dos
cidadaos e instituigdes.

3.7 - Estratégias a Adoptar
No ambito da Seguranca Rodoviéria

Sempre com uma preocupacao cuidada e atenta as questbes relativas a
Seguranca Interna e a Proteccdo Civil, &reas de especial intervencdo dos
Governos Civis, o Plano de Actividades para 2010 reincide fortemente na area
da Seguranca Rodoviaria.

Essa opcao adquire uma pertinéncia mais acentuada, a partir do momento em
gue o Governo Civil do Distrito de Viseu assinou, em 2008, a Carta Europeia de
Seguranca Rodoviaria, assumindo responsabilidades acrescidas na criacdo de
um ambiente rodoviario civilizado e de uma politica de seguranca preventiva,

Governo Civil do Distrito de Viseu 13
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como formas de diminuicdo do niumero de acidentes rodoviarios e o nimero de
vitimas mortais deles decorrentes.

A reducdo do numero de acidentes e mortes nas estradas do Distrito de Viseu
justifica um forte investimento por parte do Governo Civil nas questdes relativas
a seguranca rodoviaria. Para tal, a intervencdo do Governo Civil sera
caracterizada pela definicdo de trés vertentes essenciais:

v Producéo/distribuicdo de material informativo em articulacdo com as
forcas de seguranca com vista a promover a educacao rodoviaria junto
dos utentes (condutores, passageiros e pedes);

v’ Sensibilizar para uma melhoria do desempenho na conducdo e do
comportamento civico na estrada através de accdes formativas de
sensibilizacdo das diferentes comunidades educativas, em articulacédo
com as diversas Entidades do distrito;

v Diligenciar no sentido de criar um ambiente rodoviario mais seguro, no
gue as infra-estruturas diz respeito para a difusdo de mensagens
apelativas através da comunicacao social.

Como medidas de intervencdo pré-activas, serdo levadas a cabo iniciativas
como:

v Dinamizacédo de accfes de formacao na area da Seguranca Rodoviaria,
dirigidas preferencialmente aos colaboradores e técnicos adstritos as
autarquias locais;

v" Inventariagdo de locais com necessidade de intervencao;

v Andlise de dados, de forma a identificar zonas de acumulacdo de
acidentes, detectando causas e procurando solucdes;

v" Intervencado decorrente da necessidade de aplicacdo de sinalizacdo e/ou
equipamentos de seguranca nos locais considerados criticos;

v Elaboracdo de mapas estatisticos comparativos;
v Dinamizacéo das Escolas Fixa e Movel de Transito do Governo Civil;

v' Sensibilizacédo da populacéo através da distribuicdo de material concebido
pelo Governo Civil (t-shirts, bonés, tapetes para rato e marcadores de
livros).

Governo Civil do Distrito de Viseu 14
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No ambito da Proteccéao Civil em geral

Em matéria de incéndios florestais, os dois ultimos anos (2007 e 2008)
registaram indices de area ardida que nos conferem a todos uma boa margem
de optimismo relativamente ao futuro. O ano em curso (2009) esta, alias, a
consolidar essa tendéncia de reducéo.

Tendo o Distrito de Viseu uma das maiores manchas florestais do pais, o
Governo Civil continuard a desenvolver todos os seus esfor¢cos para que o
namero de incéndios florestais mantenha essa tendéncia de diminuicao,
procurando envolver activamente todos 0s organismos, instituicbes e cidadaos
em geral, sob o principio de que “Portugal sem fogos depende de todos”. Para
tal, o Governo Civil pretende:

v Promover accdes de informacado/sensibilizacdo junto das populacoes,
com especial incidéncia na populacéo escolar;

v' Reunibes descentralizadas com todos os agentes de Proteccao Civil, de
forma a privilegiar uma atitude concertada e coerente de todos o0s
intervenientes;

v' Conceber um Plano Distrital de Prevencdo de Incéndios Florestais, a
concretizar em Abril de 2010.

v Realizar de encontros com Associacfes Humanitarias de Bombeiros
Voluntarios;

v Promover a actualizagcdo dos Planos de Emergéncia das diversas
Instituicdes, bem como a realizagdo de simulacros, no sentido de se
elevarem os niveis de seguranca e de se consolidarem procedimentos a
seguir em eventuais acidentes;

v Sensibilizar no sentido de serem constituidas mais Equipas de
Intervengdo Permanente nos concelhos onde elas ainda ndo existam,
elevando, desta forma, os niveis de prontiddo e resposta em situacdes de
socorro e emergéncia as populacoes.

No ambito da Seguranca

Em matéria de Seguranca em Geral, o distrito de Viseu tem revelado indices de
criminalidade estabilizados e que se enquadram nos padrbes médios
nacionais. Pretende-se, no entanto:
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v’ Dar continuidade as reunides que tém vindo a ser mantidas com a Guarda
Nacional Republicana, a Policia de Seguranca Publica, o Servico de
Estrangeiros e Fronteiras, a Policia Judiciaria, a Autoridade de Seguranca
Alimentar e Econdmica e o Servico de Informacdes e Seguranca;

v' Coordenar, em articulacdo com a Camara Municipal de Viseu, a PSP e
outros parceiros que compdem o Conselho de Execucgdo, o Contrato
Local de Seguranca de Viseu.

No ambito das Relacdes Externas
E intenc¢&o do Governador Civil:

v Promover e apoiar actividades decorrentes da articulagdo entre os
diferentes Servicos de ambito distrital e regional;

v Articular com escolas (profissionais e de ensino superior) e com
programas comunitarios dirigidos para a educacdo (Leonardo Da Vinci,
Erasmus, Comenius ou Sdcrates), respondendo, dentro das nossas
possibilidades, as constantes solicitacfes para acolhimento de estagiarios
gue pretendam desenvolver projectos em contexto real de trabalho nos
servigos administrativos do Governo Civil do Distrito de Viseu;

v Aderir aos Estagios da Administracéo Publica

v' Encaminhamento de processos para os diferentes Ministérios, de forma a
estreitar as distancias entre a Sociedade Civil e o Governo;

v Realizacdo de inquéritos com o objectivo de aferir o grau de satisfacédo
dos utentes dos servigos do Governo Civil;

v' Relacionamento com comunidades viseenses espalhadas pelo mundo.

No ambito do Apoio e Dinamismo Associativo

Uma outra vertente da intervencdo dos Governos Civis € 0 apoio a dinamica
sécio-cultural do distrito. Cientes de que o associativismo desempenha um
papel fundamental no dinamismo sécio-cultural, desportivo e recreativo das
regides, com uma especial relevancia nos distritos do interior (como é o caso
do distrito de Viseu), continuaremos a responder, dentro das nossas
possibilidades, a todas as solicitacfes de apoio que nos vierem a ser dirigidas,
quer através da atribuicdo de lembrancas promotoras da nossa regido, quer
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através da representacao institucional, veiculada pela presenca do Governador
Civil ou de elementos do seu Gabinete de Apoio.

Igual predisposicao teremos relativamente a dindmica editorial da nossa regiao,
seja ela decorrente da investigacdo, da criacdo literaria, ou de outro tipo de
expressao artistica (teatro, musica, pintura, escultura, etc.), celebrando
protocolos com associacbes ou adquirindo publicagcbes sobre temas de
interesse regional. O préprio Governo Civil tem sido, ele proprio, promotor
dessa dinamica, tendo ja editado algumas obras desta natureza. Pretende-se:

v/ Apoiar iniciativas culturais, desportivas, recreativas e caritativas do
Distrito, através de ofertas de lembrancas, troféus, livros e outro material
afim;

v Apoiar eventos culturais com forte implementacao na nossa regiao;
v’ Estabelecer protocolos com Entidades do distrito;

v Apoiar/promover a publicacdo de trabalhos da iniciativa de
pessoas/instituicdes, de manifesto interesse para a regiao.

Por ultimo, uma palavra relativa a representacdo do Governo no distrito. Uma
parte substancial do trabalho desenvolvido pelo Gabinete de Apoio ao
Governador Civil é dedicada a mediacdo que é estabelecida entre o cidadao e
o Governo. Assim, continuaremos a estar, como sempre estivemos,
completamente ao dispor das instituicées e dos cidadaos, exercendo o nobre
papel de interlocutores, fazendo chegar ao Governo as preocupacdes das
pessoas e das colectividades, numa l6gica de proximidade.

No ambito das Obras e Equipamentos:

v’ Executar obras de manutencdo do edificio do Governo Civil,
nomeadamente a nivel de pintura, todos os espacos decorrentes dos
guadros eléctricos;

v Continuacéo do projecto de remodelacdo da rede eléctrica;

v’ Alteracdo da iluminacéo do Auditorio.

v Colocacao da sinalizagdo prevista no Plano de Emergéncia Interno.
v Adaptacdo da Casa de Banho a Utentes Deficientes.
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No ambito da Formagéo Profissional:

v Accdes de formacgao internas e externas para o pessoal da secretaria do
Governo Civil nas areas que a avaliacdo de desempenho demonstre
como mais justificadas;

v' Accdes de formacdo no ambito da implementacao da gestédo electronica
de documentos;

v Accbes especificas no ambito dos novos diplomas da reforma
administrativa,

v Accdes especificas na area da Higiene e Seguranca no Trabalho;

v AccBes no ambito da Qualidade e Imagem dos Servicos:
= A certificagdo da Qualidade.

No ambito das Aquisicdes:
Durante o ano de 2010 ser& necessério proceder a :

v Aquisicdo ou Aluguer operacional de uma viatura de representacéo;

v' Aquisicao de equipamento informatico;

v' Reformulacao de contratos ja existentes;

v' Reformulagéo da pagina da Internet;

v' Reformulagéo do Logétipo do Governo Civil;

v' Concepcao e aquisicdo de lembrancas/produtos promocionais do
Governo Civil.
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4.1. Actividades previstas com afectacdo de recursos humanos e

financeiros

Dado que os elementos da secretaria do governo Civil trabalham num regime
de polivaléncia imposto pelo nimero reduzido de recursos humanos face aos

postos de trabalho e a diversidade de competéncias, atribuicbes e tarefas
existentes nesta entidade, bem como o tipo de contabilidade ainda praticada, a
afectacdo de recursos humanos e financeiros é estimada globalmente para
cada uma das componentes.

Teve-se a preocupacao de referenciar a ligacdo de cada actividade com os
objectivos definidos no mapa estratégico?

Area de actuacio estratégica — Representacdo do Governo

ACTIVIDADE 1 ACOMPANHAMENTO DOS MEMBROS DO GOVERNO NAS SUAS DESLOCAGOES E VISITAS AO DISTRITO
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

10 000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

INCLUSAO NO SITE DO G.C. DE INFORMAGAO RELATIVA A POLITICAS SECTORIAIS DO GOVERNO COM

ACTIVIDADE 2
APLICABILIDADE DISTRITAL
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

2 \/er Anexo Il
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DISPONIBILIZAGAO DE INFORMAGAO AOS MEDIA LOCAIS E REGIONAIS SOBRE POLITICAS SECTORIAIS

AU 2RSS (PROTOCOLOS, PROGRAMAS...)
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

500 €

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 4 REALIZACAO DE ACGOES DE DIVULGAGAO DAS POLITICAS SECTORIAIS DO GOVERNO
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
- MELHORAR A PERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRIT

OBJECTIVOS o Coo GAO OJECGAO G 0 DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGCAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL / MINISTERIOS

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

1500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

CELEBRAGAO DE DIAS COMEMORATIVOS COM INICIATIVAS EM PARCERIA OU A CARGO DO GOV. CIVIL

ACTIVIDADE 5 = o
(DIA DA MEMORIA, DIA INTERNACIONAL DA PESSOA COM DEFICIENCIA, DIA MUNDIAL DA CRIANGA, ...)
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

25000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 6 ORGANIZAGAO DE DOSSIERS TEMATICOS DISTRITAIS
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

200€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 7 ENVIO DE MOGOES, PETICOES E RECLAMAGOES AS DIFERENTES TUTELAS
- AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO E ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

1000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACOMPANHAMENTO, ATRAVES DE AUDIENCIAS E DE PRESENGAS EM INICIATIVAS E ACGOES DOS CIDADAOS E

ACTIVIDADE 8 - -
ORGANIZACOES DO DISTRITO, REMETENDO A INFORMACAO AOS MEMBROS DO GOVERNO.
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERACAO NA PROJECCAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

1500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 9 APOIO DISTRITAL AO PROGRAMA ESCOLA ALERTA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL /EQUIPAS DE APOIO AS ESCOLAS

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

1500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 10

REPRESENTAGAO DO GOVERNO EM INICIATIVAS DE AMBITO DISTRITAL

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS
- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- AUMENTAR A COMUNICAGCAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

5000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 11

IDENTIFICAGAO DOS PONTOS CRITICOS RELATIVAMENTE A QUESTOES LIGADAS A: EDUCAGAO,
QUALIFICAGAO E FORMAGAO; SAUDE; SEGURANCA, SEGURANGA SOCIAL, EMPREGO, INVESTIMENTO PUBLICO
E PRIVADO

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

3000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 12

ORGANIZAGAO E CONVOCATORIA DE CONSELHOS COORDENADORES TEMATICOS

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

1500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 13

APOIAR INICIATIVAS CULTURAIS, DESPORTIVAS, RECREATIVAS E CARITATIVAS DO DISTRITO

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

- MELHORAR A RESPOSTA AS SOLICITAGOES

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR, ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

76 000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

Area de actuacio e estratégica — Reforgco da aproximacéo entre o Cidad&o
e a Administracdo Central

PROMOVER E APOIAR ACTIVIDADES DECORRENTES DA ARTICULAGAO ENTRE OS DIFERENTES SERVICOS DE

AEIPARE L AMBITO DISTRITAL E REGIONAL

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR A COOPERACAO NA PROJECCAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS
OBJECTIVOS - AUMENTAR A COMUNICAGAO

- PROMOVER A DESMATERIALIZAGAO DOS PROCESSOS
- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITACOES
- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNADO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL , ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

2500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 2

ARTICULACAO COM ESCOLAS (PROFISSIONAIS E DE ENSINO, SUPERIOR) E COM PROGRAMAS COMUNITARIOS
DIRIGIDOS PARA A EDUCAGAO (LEONARDO DA VINCI, ERASMUS, COMENIUS OU SOCRATES) E
ADMINISTRACAO PUBLICA

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES

- PROMOVER A VALORIZAGAO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES DO GOVERNO CIVIL

- AUMENTAR AS DISPONIBILIDADES

- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL E ENTIDADES RELACIONADAS COM OS PROJECTOS

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

1000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO 2.° SEMESTRE

ENCAMINHAMENTO DE PROCESSOS PARA OS DIFERENTES MINISTERIOS, DE FORMA A ESTREITAR AS

AEIPARES DISTANCIAS ENTRE A SOCIEDADE CIVIL E O GOVERNO

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR A COOPERACAO NA PROJECCAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS
OBJECTIVOS - AUMENTAR A COMUNICAGAO

- PROMOVER A DESMATERIALIZAGAO DOS PROCESSOS
- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITACOES
- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULAGCAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIvIL

ORGAMENTO ESTIMADO

2000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

REALIZAGAO DE INQUERITOS COM O OBJECTIVO DE AFERIR O GRAU DE SATISFAGAO DOS UTENTES DOS

ACTIVIDADE 4
SERVIGOS DO GOVERNO CIVIL
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANCA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
OBJECTIVOS - FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS

- AUMENTAR A COMUNICAGAO
- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES
- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIvIL

ORGAMENTO ESTIMADO

1000€

CALENDARIZAGAO

2.° SEMESTRE
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ACTIVIDADE 5

RELACIONAMENTO COM COMUNIDADES VISEENSES ESPALHADAS PELO MUNDO

OBJECTIVOS

- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL E ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

2000€

CALENDARIZAGAO

A DEFINIR

ACTIVIDADE 6 EXECUGAO DE OBRAS DE MANUTENGAO DO EDIFICIO DO GOVERNO CIVIL
- MODERNIZAR O EQUIPAMENTO TECNOLOGICO
- AUMENTAR AS DISPONIBILIDADES

OBJECTIVOS - MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULAGAO

- MELHORAR AS INSTALAGOES

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL E RECURSOS DE EMPRESAS PRIVADAS

ORGAMENTO ESTIMADO

5000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 7 CONTINUAGAO DO PROJECTO DE REMODELAGAO DA REDE ELECTRICA
- MODERNIZAR O EQUIPAMENTO TECNOLOGICO
OBJECTIVOS - AUMENTAR AS DISPONIBILIDADES

- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULAGAO
- MELHORAR AS INSTALACOES

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL E RECURSOS DE EMPRESAS PRIVADAS

ORGAMENTO ESTIMADO

10 000€

CALENDARIZAGAO

4.° TRIMESTRE
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ACTIVIDADE 8 ALTERAGAO DA ILUMINAGAO DO AUDITORIO
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - AUMENTAR A COMUNICAGAO

- PROMOVER A VALORIZAGAO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES DO GOVERNO CIVIL

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL E RECURSOS DE EMPRESAS PRIVADAS

ORGAMENTO ESTIMADO

4 000€

CALENDARIZAGAO

3.° TRIMESTRE

ACTIVIDADE 9 COLOCAGAO DO SISTEMA DE EMERGENCIA

- AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITACOES
OBJECTIVOS ¢

- MELHORAR AS INSTALAGOES
- MELHORAR A SINALETICA DO EDIFICIO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL E RECURSOS DE EMPRESAS PRIVADAS

ORGAMENTO ESTIMADO

1000€

CALENDARIZAGAO

3.2 TRIMESTRE

ACTIVIDADE 10

ACCOES NO AMBITO DA QUALIDADE E IMAGEM DOS SERVIGOS
(LOGOTIPO, RENOVAGAO SITE)

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVIGOS DESCONCENTRADOS

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIvIL

ORGAMENTO ESTIMADO

3500€

CALENDARIZAGAO

3.°E 4.° TRIMESTRE
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ACTIVIDADE 11

ACCOES DE FORMAGAO INTERNAS E EXTERNAS PARA O PESSOAL DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL
SOBRE DIVERSAS AREAS

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A COMUNICAGCAO
- PROMOVER A VALORIZACAO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES DO GOVERNO CIVIL
- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL, IGAP,INA, OUTRAS EMPRESAS ACREDITADAS

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIvIL

ORGAMENTO ESTIMADO

4 500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 12

ACGCOES DE FORMAGAO NO AMBITO DA IMPLEMENTAGAO DA GESTAO ELECTRONICA DE DOCUMENTOS

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

- PROMOVER A VALORIZAGAO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES DO GOVERNO CIVIL
- MODERNIZAR O EQUIPAMENTO TECNOLOGICO

- AUMENTAR AS DISPONIBILIDADES

- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULAGCAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

ESPECIALISTA DE INFORMATICA E ASSESSORA DA CARREIRA TECNICA SUPERIOR

ORGAMENTO ESTIMADO

500 €

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 13

ACCOES ESPECIFICAS NO AMBITO DOS NOVOS DIPLOMAS DA REFORMA ADMINISTRATIVA

OBJECTIVOS

- MELHORAR A RESPOSTA AS SOLICITACOES

- PROMOVER A VALORIZAGAO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES DO GOVERNO CIVIL
- AUMENTAR AS DISPONIBILIDADES

- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL, IGAP,INA, EMPRESAS DE FORMACAO

RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

2500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 14

SIMPLIFICAR TAREFAS ADMINISTRATIVAS (PASSAPORTES, LICENCAS, JOGOS AFINS DE FORTUNA E AZAR,
CERTIDOES, PARECERES, CONTRA-ORDENAGOES, ETC.)

OBJECTIVOS

- PROMOVER A DESMATERIALIZAGAO DOS PROCESSOS
- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES
- AUMENTAR AS DISPONIBILIDADES

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

SECRETARIO DO GOVERNO CIVIL, TECNICO DE INFORMATICA

ORGAMENTO ESTIMADO

1500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

Area de actuacio e estratégica — Assegurar a manutencédo da seguranca

publica
ACTIVIDADE 1 CONTRATO LOCAL DE SEGURANGA
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANCA
- AUMENTAR A SATISFAQ&O DOS CIDADAOS
- MELHORAR A PERAGCAO NA PROJECCAO DA IMAGEM DO DISTRIT
OBJECTIVOS 6] COO CAO OJECCAO G O DIS (0]

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES
- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE SEGURANGA
- REFORCAR OS MEIOS OPERACIONAIS DA PSP

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIviL, CAMARA MUNICIPAL DE VISEU, PSP

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL , ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO E PSP

ORGAMENTO ESTIMADO

90 000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 2 REUNIOES DE SEGURANGA INTERNA
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL, GNR, PSP,PJ,SEF E SIS

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL , ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

2500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 3 INQUERITO SOBRE A PERCEPGAO DE INSEGURANGA NA CIDADE DE VISEU

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA

- AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS

OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES

ENTIDADES ENVOLVIDAS GOVERNO CIvIL, OUTSOURCING

RECURSOS HUMANOS GOVERNADOR CIVIL , ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL
ORGAMENTO ESTIMADO 20 000€

CALENDARIZAGAO AO LONGO DO ANO

Area de actuacio e estratégica — Prevenir riscos e minimizar
consequéncias

ACTIVIDADE 1 IMPLEMENTAGAO DO SISTEMA DE INFORMAGAO GEOGRAFICA

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES

- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE SEGURANGA
OBJECTIVOS - REFORGAR 0S MEIOS OPERACIONAIS DE PROTECGAO CIVIL

- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE PROTECGAO CIVIL
- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS GOVERNO CIVIL, ELO TECNICO, CDOS, ANPC
RECURSOS HUMANOS GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO
ORGAMENTO ESTIMADO 6 000€

CALENDARIZAGAO AO LONGO DO ANO

PROMOGCAO DE ACGOES DE INFORMAGAO/SENSIBILIZAGAO JUNTO DAS POPULAGOES, COM ESPECIAL

FETYIPARIEZ INCIDENCIA A POPULAGAO ESCOLAR

MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
OBJECTIVOS - PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

GOVERNO CIVIL, EQUIPA DE APOIO AS ESCOLAS DE VISEU, AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE CADA

ENTIDADES ENVOLVIDAS CONCELHO, CDOS, PSP, GNR, BOMBEIROS

RECURSOS HUMANOS GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL
ORGAMENTO ESTIMADO 6 000€
CALENDARIZAGAO AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 3

REUNIOES DESCENTRALIZADAS COM TODOS OS AGENTES DE PROTECGCAO CIvIL

OBJECTIVOS

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- PROMOVER AS ACGOES DE PREVENGAO DE PROTECGAO CIVIL

- AUMENTAR A COMUNICAGCAO

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITACOES

- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE SEGURANGA

- REFORCAR OS MEIOS OPERACIONAIS DE PROTECGAO CIVIL

- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE PROTECCAO CIvIL

- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULAGCAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GoVERNO ClviL, CODIS,GNR, PSP, PJ, GIP’s, RI114,DGRF,DRF.

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

5000€

CALENDARIZAGAO

MENSAL

ACTIVIDADE 4 REALIZAGAO DE ENCONTROS COM ASSOCIAGCOES HUMANITARIAS DE BOMBEIROS VOLUNTARIOS
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
- AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS
- FACILITAR A INTERLIGACAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS
OBJECTIVOS - AUMENTAR A COMUNICAGAO

- REFORGAR 0S MEIOS OPERACIONAIS DE PROTECGAO CIVIL
- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE PROTECGAO CIVIL
- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CiviL, CODIS

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL E ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

6 000€

CALENDARIZAGAO

1° TRIMESTRE

ACTIVIDADE 5 CONCEPGAO DE UM PLANO DISTRITAL DE PREVENGAO DE INCENDIOS FLORESTAIS
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
- AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS
- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS
OBJECTIVOS - AUMENTAR A COMUNICAGAO

- REFORGAR 0S MEIOS OPERACIONAIS DE PROTECGAO CIVIL
- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE PROTECGAO CIvIL
- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CiviL, CODIS

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL E ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

3000€

CALENDARIZAGAO

1° TRIMESTRE
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ACTIVIDADE 6

PROMOGAO DA ACTUALIZAGAO DOS PLANOS DE EMERGENCIA DAS DIVERSAS INSTITUICOES, BEM COMO A
REALIZAGAO DE SIMULACROS

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS
- PROMOVER ACGOES DE PREVENGAO DE PROTECGAO CIVIL

- AUMENTAR A COMUNICAGCAO

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES

- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE SEGURANGA

- REFORGAR OS MEIOS OPERACIONAIS DE PROTECGAO CIVIL

- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIvIL, CODIS, BOMBEIROS

RECURSOS HUMANOS

GABINETE DE APOIO, CODIS

ORGAMENTO ESTIMADO

3000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 7 PARTICIPACAO NA INICIATIVA “ LIMPAR PORTUGAL"
- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVIGOS DESCONCENTRADOS
- AUMENTAR A COMUNICAGAO
OBJECTIVOS - MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITACOES

- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE SEGURANGA
- REFORGAR 0OS MEIOS OPERACIONAIS DE PROTECGAO CIVIL
- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CiviL, CODIS,GNR, PSP, PJ, GIP’s, RI14,DGRF,DRF.

RECURSOS HUMANOS

GABINETE DE APOIO, CODIS

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

10 SEMESTRE

ACTIVIDADE 8

SENSIBILIZAGAO PARA A CONSTITUICAO DE MAIS EQUIPAS DE INTERVENGCAO PERMANENTES NOS
CONCELHOS

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITAGOES

- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE SEGURANGA

- REFORGAR OS MEIOS OPERACIONAIS DE PROTECGAO CIVIL

- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNADOR CIVIL, AUTARQUIAS, CDOS

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR E ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

2000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 9

ACCOES DE FOGO CONTROLADO

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANCA

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR A COOPERACAO NA PROJECCAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVICOS DESCONCENTRADOS
- AUMENTAR A COMUNICAGCAO

- MELHORAR AS RESPOSTAS AS SOLICITACOES

- MELHORAR A COMPETENCIA DOS AGENTES DE SEGURANCA

- REFORGAR OS MEIOS OPERACIONAIS DE PROTECGAO CIVIL

- MELHORAR OS MECANISMOS DE ARTICULACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIvIL, CODIS,GNR, PSP, PJ, GIP’s, RI14,DGRF,DRF.

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR E ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

5000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 10

ACGCOES DE SENSIBILIZAGAO RELATIVAS A PROBLEMATICA DAS QUEIMADAS

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GoVERNO ClviL, CODIS,GNR, PSP, PJ, GIP’s, RI114,DGRF,DRF.

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR E ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

5000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

Area de actuacio e estratégica — Induzir a cidadania rodoviaria

CONCEPGAO E IMPLEMENTAGAO DE UM PROGRAMA DE ANIMAGAO DE RUA, TERTULIAS, PALESTRAS SOBRE A

ACTIVIDADE 1 - ,
PREVENCAO RODOVIARIA (100% COOL)
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
- AUMENTAR A SATISFAGAO D IDADA
OBJECTIVOS v SATISFAGAO DOS € oS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

5000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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REPARAGAO E ACTUALIZAGAO DA ESCOLA MOVEL DE TRANSITO E DESLOCAGAO PELOS CONCELHOS DO

QS DISTRITO COM VISITAS AS ESCOLAS
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
OBJECTIVOS - AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

2000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTUALIZAGCAO DE MANUAL DE BOAS PRATICAS PARA DISTRIBUICAO EM ARTICULAGAO COM AS FORGAS DE

ACTIVIDADE 3 SEGURANCA
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
OBJECTIVOS - AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 4 GEOREFERENCIAGAO DOS ACIDENTES RODOVIARIOS DO DISTRITO/SINALIZAGAO DE PONTOS NEGROS/2009
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
OBJECTIVOS - AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 5 CONCURSO PARA A CRIAGAO DE UMA MASCOTE NA AREA DA SEGURANGA RODOVIARIA
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
OBJECTIVOS - AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 6 CONCURSO DE BANDA DESENHADA SOBRE PREVENGAO RODOVIARIA
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
OBJECTIVOS - AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACCOES MENSAIS DE SENSIBILIZAGAO NO CONTROLO DE VELOCIDADE E NO CONSUMO DE ALCOOL E

el ESTUPEFACIENTES NAS VIAS DE MAIOR FLUXO RODOVIARIO
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
- AUMENTAR A SATISFAGCAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS ¢

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7 500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 8 REALIZAGAO DE REUNIOES MENSAIS DO CONSELHO COORDENADOR DE SEGURANGA RODOVIARIA
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
OBJECTIVOS - AUMENTAR A SATISFACAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 9 CAMPANHA ESPECIFICA DE PREVENGAO RODOVIARIA — PASCOA 2010
- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
OBJECTIVOS - AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA
- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 10

CAMPANHA ESPECIFICA DE PREVENGAO RODOVIARIA — VERAO 2010

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANCA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA

- AUMENTAR A COMUNICACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 11

CAMPANHA ESPECIFICA DE PREVENGAO RODOVIARIA — NATAL 2010

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 12

CAMPANHA DE SENSIBILIZAGAO PARA PEOES

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANCA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

1500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 13

CONCEPGAO DE MATERIAL DE SENSIBILIZAGAO PARA CRIANGAS TENDO POR BASE A MASCOTE
(JOGOS DE MESA, PELUCHES, BONES, T-SHIRTS, CANETAS, LIVROS DE BANDA DESENHADA...)

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANCA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA

- AUMENTAR A COMUNICACAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

15000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 14

CONCEPGAO DE MATERIAL DE SENSIBILIZAGAO PARA ADULTOS
(BONES, T-SHIRTS, CANETAS, MARCADORES DE LIVROS,... )

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

15000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 15

DIFUSAO DE MENSAGENS APELATIVAS ATRAVES DA COMUNICACAO SOCIAL NO SENTIDO DE CRIAR UM
AMBIENTE RODOVIARIO MAIS SEGURO

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANCA
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- PROMOVER A EDUCAGAO RODOVIARIA

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL , COMUNICAGAO SOCIAL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

7500€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

ACTIVIDADE 16

INVENTARIAGAO DE LOCAIS COM NECESSIDADES DE INTERVENGAO

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL , COMUNICAGAO SOCIAL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

3000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 17

INTERVENCAO DECORRENTE DA NECESSIDADE DE APLICAGAO DA SINALIZAGAO E/OU EQUIPAMENTOS DE
SEGURANGA NOS LOCAIS CONSIDERADOS CRITICOS

OBJECTIVOS

- CONTRIBUIR PARA O AUMENTO DA SEGURANGA

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL, COMUNICAGAO SOCIAL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO, PSP, GNR, CCDSR

ORGAMENTO ESTIMADO

3000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

Area de actuacéo e estratégica — Cooperagéo na projeccdo da imagem do

Distrito
PROMOVER DISTINGOES, HOMENAGENS, CONCURSOS OU LOUVORES, A ENTIDADES/EMPRESAS/INSTITUIGOES
ACTIVIDADE 1 OU CIDADAOS DO DISTRITO
(HOMENAGEM AO PROFESSOR FIGUEIREDO DIAS)
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
OBJECTIVOS - AUMENTAR A COMUNICAGAO

- MELHORAR A RESPOSTA AS SOLICITAGOES

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR, ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

10 000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

APOIO E/OU PROMOGAO ACTIVIDADES CULTURAIS DE INTERESSE PARA A REGIAO

AUl (FEIRAS DE PRODUTOS REGIONAIS, CONCERTOS, EXPOSIGAO “MEMORIAS DO GOVERNO CIVIL"...)
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMNTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

20 000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 3 ESTABELECIMENTO DE PROTOCOLOS COM ENTIDADES DO DISTRITO
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- FACILITAR A INTERLIGAGAO ENTRE O PODER CENTRAL E OS SERVIGOS DESCONCENTRADOS

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

25000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

APOIO A PUBLICAGAO DE TRABALHOS DA INICIATIVA DE PESSOAS/INSTITUIGOES, DE MANIFESTO INTERESSE

ACTIVIDADE 4 AR A R

- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

- MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO
OBJECTIVOS

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

5000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

CONCEPGAO E AQUISICAO DE LEMBRANGAS/PRODUTOS PROMOCIONAIS DO GOVERNO CIVIL

ACTIVIDADE 5 p -
(ROTEIROS TEMATICOS DO DISTRITO, ARTESANATO REGIONAL, PUBLICAGOES ACERCA DO DISTRITO, ...)
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS

OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS DO GABINETE DE APOIO, ELEMENTOS DA SECRETARIA DO GOVERNO CIVIL

ORGAMENTO ESTIMADO

30 000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO
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ACTIVIDADE 6 APOIO FINANCEIRO PARA ACTIVIDADES E INICIATIVAS, NO AMBITO DISTRITAL
- AUMENTAR A SATISFAGAO DOS CIDADAOS
OBJECTIVOS - MELHORAR A COOPERAGAO NA PROJECGAO DA IMAGEM DO DISTRITO

- AUMENTAR A COMUNICAGAO

ENTIDADES ENVOLVIDAS

GOVERNO CIVIL

RECURSOS HUMANOS

GOVERNADOR CIVIL, ELEMENTOS GABINETE DE APOIO

ORGAMENTO ESTIMADO

5000€

CALENDARIZAGAO

AO LONGO DO ANO

4.2. Recursos Humanos

O mapa de pessoal a aprovar pela tutela consta dos anexos.

Prop6em-se o aumento de duas unidades relativamente ao ndmero de recursos
humanos da unidade organica Secretaria do Governo Civil do ano de 2009, unidade
funcional que da resposta técnico/administrativa a todas as areas de intervencédo, na
sede do Governo Civil e no posto de atendimento que funciona na Loja do Cidad&o.

O Plano de Actividades é executado, igualmente, e em articulagcdo com os elementos
do Gabinete de apoio Pessoal ao Governador Civil composto por um chefe de

Gabinete, dois adjuntos (homeacdo de um ainda pendente) e um secretario.

No total dos recursos humanos afectos a este Plano de Actividades existem, neste
momento, sete elementos com formag&o académica superior.

4.3. Plano de Formacéo

Tipo de Numero de Numero de Recursos Calendarizacéo
accoes accoes formandos financeiros

Interna 6 25 2 500 A definir
Externa 8 13 6 500 A definir
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O orcamento® do Governo Civil do Distrito de Viseu para o ano de 2010 é o que
consta do documento apenso ao presente Plano de Actividades.

% \Ver Anexo IlI
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O plano de Actividades do Governo Civil do Distrito de Viseu para 2010, foi
elaborado tendo em atencdo o0s objectivos estratégicos plurianuais
comunicados por S. Ex® o Senhor Ministro da Administracdo Interna e os
objectivos gerais do Governo Civil . E um plano que contém ideias inovadoras,
mas pragmaticas e exequiveis, sustentado numa equipa de parceria e
colaboradores com competéncia e qualificacdes diversificadas.

Pretende combinar a experiéncia recolhida na presenga e participagdo em
todas as accOes de sensibilizagéo e informacéo planeadas e executadas nos
altimos anos.

Na sequéncia das orientacbes politicas e as das linhas da reforma da
Administracdo Publica continuar-se-a a trabalhar na area da Seguranca, onde o
cumprimento do Contrato Local de Seguranca € visto como uma das principais
prioridades, Proteccdo Civil, Prevencdo Rodoviaria, em diferentes areas
culturais, na proximidade do cidadao, assim como na
tecnologia/informatizacdo. O cumprimento das actividades apresentadas,
assentara na continuidade do dinamismo e a capacidade de afirmacédo que
sempre o Governo Civil do Distrito de Viseu tentou demonstrar.

Estamos, no entanto, conscientes de que muitas das actividades e accdes a
empreender sO6 poderdo ser realizadas se for conseguida a colaboragdo de
todos as entidades intervenientes e o apoio da tutela.

N&o obstante, este Governo Civil continuara a envidar esfor¢os no sentido de
uma reducdo de despesas, tendo em conta o esforco nacional para a
contencédo da despesa publica, num quadro macro-econémico dificil.

O orcamento assegura o cabimento orcamental das actividades referidas no
plano, tendo presente os trés parametros da gestdo por objectivos: eficacia,
eficiéncia e qualidade.
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